
 

1 
 

 

 

 

 
 

 

课程诊改报告 
（2019 年） 

 

 

课程名称：  计算机应用基础    

适用专业：    全院各专业    

开课部门：   信息工程系     

执 笔 人：    陈    斌      

审 核 人：    汪    洪      

 

 

2019年 12 月 

  



 

2 
 

一、《计算机应用基础》课程建设诊改情况概述 

根据《计算机应用基础》课程建设规划和 2019年任务，2019年从课程标准

制定、课堂教学运行、课程资源建设、课程教学改革、课程质量诊改等方面对《计

算机应用基础》课程开展了建设与诊改工作。课程诊改初显成效。 

2019年规划开展 26项诊改任务，规划分值 54 分。年度自诊分值 42分，自

诊已达到本年度规划分值 20项、未达预期分值 6项，自诊项目数完成率 76.92%。

诊改工作取得了一定的成绩，但还需进一步努力。现做分析如下： 

1.课程标准制定： 

本年度教学团队经过认真学习、研究和讨论，对课程标准做了进一步的修改

和完善，课程目标更为明确。与部分专业群教师进行了沟通，初步进行了与后续

课的对接调研；更多地融入了职教理念，明确了本课程的素质目标、知识目标、

技能目标；授课计划制定更为完善；采用项目化教学方式，以培养学生实际操作

技能为重点，体现了高职教育的理念。 

存在主要问题 

（1）企业调研不够，与各专业群沟通不够广泛。本课程在各专业群中承担

的任务需更加清晰明了。 

（2）授课计划的规范度不够。教学单元设计不够完整。 

采取措施： 

（1）开展企业调研、对接各专业群，深入了解相应的人才培养目标，在课

程标准的大框架下，选择有不同侧重点的教学内容和手段，以便更好地与后续课

相衔，更加贴近岗位的需要。 

（2）进一步完善授课计划中教学单元设计内容。 

2.课堂教学运行： 

教学团队为配合学院开展诊改工作、保障教学运行，做了大量工作。采取线

上签到、线下点名、课堂抽查等多种方式以保证学生的到课率；通过布置作业巩

固学生掌握技能的牢固度；做到学生提交的作业认真批改；并采用过程考查的方

式将作业成绩计入最终考核结果中，以此督促学生完成作业；学生成绩合格率、

优秀率均基本达到预定目标；在学院做出的规范教学秩序的规定出台以后，教师

的调课率能够有所保障。 

存在的主要问题： 

（1）部分学生作业不能按时提交。主要原因在于学生计算机水平差别较大、

班级学风的影响、不适应大学学习方式等。 

采取措施： 

（1）为了提高学生的作业完成率的方式，可以采用提高平时作业在总评分

中的比例；选择多种作业类型吸引学生；将明确学习目的、增强自主学习意识、
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改善学习方法等作为课程思政内容融入到教学当中。 

3.课程资源建设： 

本年度在学院及系部的支持下，注重课程团队成员的培养，外派了一名教学

团队成员参加了本课程培训；充分利用学院的多媒体设备和云班课平台开展教学，

取得了一定的效果。 

存在问题： 

（1）利用信息化手段开展教学不够。 

采取措施： 

（1）随着学院多媒体设备和信息化平台的不断完善，充分发挥其作用，以

此获得更好的教学效果。 

4.课程改革 

在本年度，教学团队开展了教学模式的改革研讨活动，撰写了课程改革方案，

积极探索教学改革模式，确定了以信息工程系部分班级为试点，将微软办公软件

国际认证引入教学，增加学生的就业竞争力。 

存在问题： 

（1）开展集中教学模式改革讨论活动，没有形成详细的文字材料，不利于之

后的效果验证。 

（2）课程改革方案内容不够全面 

采取措施： 

（1）在集中教学模式改革讨论活动后，应形成文字材料，对讨论的内容，

应作出具体的要求、给出相应的处理意见、以及后续验证工作安排。 

（2）结合企业调研、进一步与各专业群对接，分类整合岗位对本课程的需

求信息，完善课程改革方案。 

5.课程质量诊改 

结合课程标准体系及课程建设方案，组织开展课程建设诊改，编制课程年度

诊改报告。 
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二、诊断表 

序号 
一级指标 

（诊改项） 

具体指标 

（诊断点） 
质量标准要求 

目标分值 

（三级） 

2019 年 

目标分值 

自 诊

结 果 
原因分析 改进措施 

1 

 

 

 

 

 

 

 

课程标准制

定 

 

 

 

 

 

合理制定课程标准，包

含课程性质、课程设计

思路、课程目标、内容

设计及要求、课程实施

建议、论证等内容。 

1. 进行了充分的行业企业调研，在确认专

业能力体系的基础上，本课程所承担的任

务；培养任务清晰。（2 分） 

2 2 0 
企业调研

不够充分 

继续开展企业调

研，对接各专业群 

2 

2. 用具体、可检验的语言对课程目标进行

具体描述，目标定位准确合理，文字简明

扼要。（2 分） 

2 2 2   

3 

3. 明确前导与后续课程，本课程对学生职

业能力培养和职业素养养成起主要支撑或

明显促进作用，且与前导、后续课程衔接

得当。（2 分） 

2 2 2   

4 

4.根据人才培养目标和课程内容需要，融入

先进的职教理念（工学交替、任务驱动、

项目导向、案例教学、学练一体等）。（2

分） 

2 2 2   
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5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

课程标准制

定 

5. 基于工作过程的开发思路明确，体现出

以职业能力培养为重点，有对应典型工作

任务和岗位职业能力的分析，充分体现职

业性、实践性和开放性的要求；（2 分） 

2 2 2   

6 
6. 体现以学生为主体的教育理念。（2

分） 
0 0 0   

7 

7. 总目标、具体目标项目齐全；包含整门

课程的总目标、具体目标（知识目标、能

力目标、素质目标），各类目标描述完

整，目标明确具体、可以衡量、可以达

成、与课程培养的思政目标相关、职业技

术相关、有明确的时限；（2 分） 

0 0 0   

8 
制定内容完整的授课计

划，包括学习情境设

计、课程单元设计、教

学方法及课程资源开发

等。 

1.符合度：学时，周数、教学内容符合课程

标准要求；（2 分） 
2 2 2   

9 

2. 规范度：授课计划内容完整，既有完整

的课程教学整体设计，又有全部的课程教

学单元设计；（2 分） 

2 0 0   
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10 
3. 授课方式、实践教学符合高职教育理

念，突出能力培养。（2 分） 
2 2 2   

11 4.作业布置、教学方法多样化。（2 分） 2 0 0   

12 

规范书写教案首页，教

案首页应当包括教学活

动、教师活动、教学资

源、课程资源和课后反

思。 

1.每 2 课时应当有一份教案首页；（2 分） 2 2 2   

13 
2.教案首页应包括教学活动、教师活动、教

学资源、课程资源和课后反思；（2 分） 
2 2 0 

对教师活

动、课程

资源、课

后反思总

结内容体

现不够 

按规范撰写教案

首页  

14 
3.合理运用教学方法能够有效调动学生学习

兴趣，促进学生积极思考与实践。（2 分） 
0 0 0   

15 

 

 

 

 

 

 

每学期学生签到率=

（签到学生/ 参与学

生）x100% 

实时统计签到率，学生签到率 

[100%,90%]=4 

(90%，80%]=3 

(80%，70%]=2 

(70%，60%]=1 

低于 60%=0 

3 2 2   
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16 

 

 

课堂教学运

行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

作业总次数，至少每 4

课时布置一次作业。 

实时统计作业次数 

学期作业总次数*4/总课时数≥1 （2 分）   

学期作业总次数*4/总课时数＜1 （0 分） 

2 0 0   

17 

每学期学生作业完成率

=（完成学生/ 班级学

生）x100% 

实时统计学生作业完成率 

[100%,80%]=3 

(80%，70%]=2 

(70%，60%]=1 

低于 60%=0 

2 2 1 

学生计算

机基础差

别较大、

班级学风

的影响、

不适应大

学学习方

式等，部

分学生作

业不能按

时提交。 

提高平时作业在

总评分中的比

例，选择多种形

式的作业方式吸

引学生完成作

业；将明确学习

目的、增强自主

学习意识、改善

学习方法作为课

程思政内容融入

到教学当中 

18 

每学期学生作业批改率

=（批改学生/ 班级学

生）x100%  每次布置

作业必须批改 

实时统计教学批改作业次数 

[100%,90%]=3 

(90%，75%]=2 

2 2 2   
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课堂教学运

行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(75%，60%]=1 

低于 60%=0 

19 

教师随堂测试情况，至

少每 4 课时安排一次随

堂测试。 

实时统计随堂测试次数 

学期随堂测试总次数*4/总课时数≥1 （2

分）   

学期随堂测试总次数*4/总课时数＜1 （1

分） 

1 1 1   

20 
每学期学生随堂测试成

绩通过率 

实时统计学生随堂测试成绩通过率 

[100%,90%]=3 

(90%，75%]=2 

(75%，60%]=1 

低于 60%=0 

1 0 0   

21 

实训项目开出率=(实际

开设项目数/实训项目

计划）x100% 

实时统计实训项目开出率 

[100%,90%]=3 

(90%，75%]=2 

(75%，60%]=1 

低于 60%=0 

3 2 2   
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22 

 

 

课堂教学运

行 

调课次数，每学期教师

调课课时数低于总课时

的 10%。 

实时统计调课率 

[0%,5%]=3 

(5%，10%]=2 

(10%，15%]=1 

大于 15%=0 

2 2 2   

23 课程成绩及格率 

学期结束后统计该门课程学生及格率 

[100%,90%]=2 

(90%，75%]=1 

低于 75%=0 

1 1 1   

24 课程成绩优秀率 

学期结束后统计该门课程学生优秀率 

[5%,10%]=3 

(10%，20%]=2 

(20%，30%]=1 

低于 5%=0 或大于 30% 

2 2 2   

25 学生教学评价 

每学期结束后利用教务系统进行课程教学

评价，评价得分为百分制。 

[100，90]=3 

(90，80]=2 

2 2 2   
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(80，70]=1 

低于 70=0 

26 

课程资源建

设 

课程团队建设 

1.成立课程团队，由 3-5 名教师组成，课程

团队成员全部承担该课程的教学任务（3

分） 

3 3 3   

27 
2.课程团队具有合理的知识结构、年龄结构

及职称结构（3 分） 
3 0 0   

28 
3.课程团队成员有来自企业的兼职教师（3

分） 
0 0 0   

29 4.注重课程团队成员培养（3 分） 3 3 3   

30 

教材选用或教材开发情

况 

1.教材选用符合要求（2 分） 2 2 2   

31 2.积极开展校本教材编制工作（2 分） 0 0 0   

32 

3.积极开发活页式教材（2 分） 

备注：思政课等教育部规定教材课程此条

记满分。 

0 0 0   
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33 

音视频时长 

1.为保证课程教学有效开展，有计划开展多

媒体教学，效果显著（3 分） 
3 3 3   

34 
2.课程能恰当使用先进信息技术手段促进教

学活动的开展（3 分） 
3 3 0 利用不够 

随着学院多媒体

设备和信息化平

台的不断完善，

充分发挥其在教

学中的作用 

35 
3.有高水平的教学音视频资料库，为学生学

习提供有效支撑（3 分） 
0 0 0   

36 题库建设 
1.有高水平题库，为学生自主学习提供有效

支撑（2 分） 
0 0 0   

37 
课程教学改

革 

开展课程教学模式改革

及研究 
1.开展集中教学模式改革研讨活动（2 分） 2 2 0 

讨论活动

后没有形

成详细的

文字材料 

讨论后应形成文

字材料，对讨论

的内容，应作出

具体的要求、给

出相应的处理意

见、以及后续工

作的安排 
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38 2.编制课程改革方案（2 分） 2 2 0 

课程改革

方案不够

全面 

进一步完善课程

改革方案内容 

39 
3.积极实施教学模式改革，并取得成效（2

分） 
2 0 0   

40 
4.积极申报各级、各类课程教学建设项目

（2 分） 
0 0 0   

41 

课程质量诊

改 
开展课程建设诊改 

1.结合课程标准体系及课程建设方案，组织

开展课程建设诊改，编制课程年度诊改报

告（2 分） 

2 2 2   

42 

2.开展课程教学质量诊断工作，实施听课制

度，教师根据听课意见，进行教学质量诊

改（2 分） 

0 0 0   

填表说明：1、目标分值（x 级）：指的是该课程规划级别所对应的规定分值（见课程建设质量标准体系 10.26）； 

        2、2019 年目标分值：指的是课程规划中 2019 年任务。 

3、自诊结果分值：指的是 2019 年任务实际完成的分值。 


