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一、《物流信息技术应用》课程建设诊改情况概述

根据《物流信息技术应用》课程建设规划和 2019 年任务，2019

年重点从课程标准制定、课程资源建设等方面进行了《物流信息技术

应用》课程的建设与诊改，在课程标准制定方面取得成绩，还存在课

堂教学运行、课程资源建设等方面的不足，需要下一步继续改进。

2019 年累计开展了 39 项诊改任务，自我诊断完成的有 36 项，

自诊完成率为 92.3%，课程诊改取得一定成效。
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二、诊断表

序号
一级指标

（诊改项）

具体指标

（诊断点）
质量标准要求

目标分值

（一级）

2019 年

目标分值

自诊

结 果
原因分析 改进措施

1

课程标准

制定

合理制定课程标准，包含

课程性质、课程设计思

路、课程目标、内容设计

及要求、课程实施建议、

论证等内容。

1. 进行了充分的行业企业调研，在确认专业能力体系的

基础上，本课程所承担的任务；培养任务清晰。（2分）
2 2 2

2
2. 用具体、可检验的语言对课程目标进行具体描述，目

标定位准确合理，文字简明扼要。（2分）
2 2 2

3

3. 明确前导与后续课程，本课程对学生职业能力培养和

职业素养养成起主要支撑或明显促进作用，且与前导、

后续课程衔接得当。（2分）

2 2 2

4

4.根据人才培养目标和课程内容需要，融入先进的职教

理念（工学交替、任务驱动、项目导向、案例教学、学

练一体等）。（2分）

2 2 2

5

5. 基于工作过程的开发思路明确，体现出以职业能力培

养为重点，有对应典型工作任务和岗位职业能力的分析，

充分体现职业性、实践性和开放性的要求；（2分）

2 2 2

6 6. 体现以学生为主体的教育理念。（2分） 2 2 2

7

7. 总目标、具体目标项目齐全；包含整门课程的总目标、

具体目标（知识目标、技能目标、素质目标），各类目

标描述完整，目标明确具体、可以衡量、可以达成、与

课程培养的思政目标相关、职业技术相关、有明确的时

限；（2分）

2 2 2

8
制定内容完整的授课计

划，包括学习情境设计、

1.符合度：学时，周数、教学内容符合课程标准要求；

（2分）
2 2 2
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课程标准制

定

课程单元设计、教学方法

及课程资源开发等。9
2. 规范度：授课计划内容完整，既有完整的课程教学整

体设计，又有全部的课程教学单元设计；（2分）
2 2 2

10
3. 授课方式、实践教学符合高职教育理念，突出能力培

养。（2分）
2 2 2

11 4.作业布置、教学方法多样化。（2分） 2 2 2

12
规范书写教案首页，教案

首页应当包括教学活动、

教师活动、教学资源、课

程资源和课后反思。

1.每 2课时应当有一份教案首页；（2分） 2 2 2

13
2.教案首页应包括教学活动、教师活动、教学资源、课

程资源和课后反思；（2分）
2 2 2

14
3.合理运用教学方法能够有效调动学生学习兴趣，促进

学生积极思考与实践。（2分）
2 2 2

15

课堂教学运

行

每学期学生签到率=（签

到学生/ 参与学生）

x100%

实时统计签到率，学生签到率

[100%,90%]=4

(90%，80%]=3

(80%，70%]=2

(70%，60%]=1

低于 60%=0

4 4 4

16
作业总次数，至少每 4

课时布置一次作业。

实时统计作业次数

学期作业总次数*4/总课时数≥1 （2分）

学期作业总次数*4/总课时数＜1 （0分）

2 2 2

17

每学期学生作业完成率=

（完成学生/ 班级学生）

x100%

实时统计学生作业完成率

[100%,80%]=3

(80%，70%]=2

(70%，60%]=1

低于 60%=0

3 3 3

18
每学期学生作业批改率=

（批改学生/ 班级学生）

实时统计教学批改作业次数

[100%,90%]=3
3 3 3
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课堂教学运

行

课堂教学运

x100% 每次布置作业必

须批改

(90%，75%]=2

(75%，60%]=1

低于 60%=0

19

教师随堂测试情况，至少

每 4 课时安排一次随堂

测试。

实时统计随堂测试次数

学期随堂测试总次数*4/总课时数≥1 （2分）

学期随堂测试总次数*4/总课时数＜1 （1分）

2 2 0

对学生而言，本

课程部分实训环

节任务内容繁杂

难懂，能完全掌

握本课程知识及

应用技能的学生

较少，无法完全

做到至少每 4 课

时安排一次随堂

测试。

加强对学生

的 学 情 分

析，对学生

课前和课后

学习情况进

行检查和反

馈，及时调

整 教 学 策

略，提高学

生学习能力

和效率，做

到至少每 4

课时 安排

一次 随堂

测试。

20
每学期学生随堂测试成

绩通过率

实时统计学生随堂测试成绩通过率

[100%,90%]=3

(90%，75%]=2

(75%，60%]=1

低于 60%=0

3 3 3

21

实训项目开出率=(实际

开设项目数/实训项目计

划）x100%

实时统计实训项目开出率

[100%,90%]=3

(90%，75%]=2

(75%，60%]=1

低于 60%=0

3 3 3
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行

22

调课次数，每学期教师调

课课时数低于总课时的

10%。

实时统计调课率

[0%,5%]=3

(5%，10%]=2

(10%，15%]=1

大于 15%=0

3 3 3

23 课程成绩及格率

学期结束后统计该门课程学生及格率

[100%,90%]=2

(90%，75%]=1

低于 75%=0

2 2 2

24 课程成绩优秀率

学期结束后统计该门课程学生优秀率

[5%,10%]=3

(10%，20%]=2

(20%，30%]=1

低于 5%=0 或大于 30%

3 3 3

25 学生教学评价

每学期结束后利用教务系统进行课程教学评价，评价得

分为百分制。

[100，90]=3

(90，80]=2

(80，70]=1

低于 70=0

3 3 3

26
课程资源建

设
课程团队建设

1.成立课程团队，由 3-5 名教师组成，课程团队成员全

部承担该课程的教学任务（3分） 3 3 0

由于物流信息技

术涵盖范围广，涉

及多个专业，本课

程对授课教师教

学能力要求较高，

任课教师所学专

业和课程要求出

现差距，教师难以

课程团队教

师应充分利

用假期培训

和企业实践

机会，掌握

物流企业信

息技术的应

用情况，学
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做到面面俱到，因

此团队教师还未

能全部承担该课

程的教学任务。

会使用相

关技术和设

备，加强教

师自身实践

能力。

27
2.课程团队具有合理的知识结构、年龄结构及职称结构

（3分）
3 0 0

28 3.课程团队成员有来自企业的兼职教师（3分） 3 3 3

29 4.注重课程团队成员培养（3分） 3 3 3

30

教材选用或教材开发情

况

1.教材选用符合要求（2分） 2 2 0

由于物流信息前

沿技术更新迭代

较快，教材内容

未能完全加入最

新最前沿的物流

信息技术和案

例，学生无法了

解到现代物流企

业最新信息技术

的应用情况和发

展趋势。

加强校企合

作力度，共

编校本工作

式手册或教

材，以辅助

教学。

31 2.积极开展校本教材编制工作（2分） 2 0 0

32
3.积极开发活页式教材（2分）

备注：思政课等教育部规定教材课程此条记满分。
0 0 0

33 音视频时长
1.为保证课程教学有效开展，有计划开展多媒体教学，

效果显著（3分）
3 3 3
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34
2.课程能恰当使用先进信息技术手段促进教学活动的开

展（3分）
3 3 3

35
3.有高水平的教学音视频资料库，为学生学习提供有效

支撑（3分）
3 3 3

36 题库建设 1.有高水平题库，为学生自主学习提供有效支撑（2分） 2 2 2

37

课程教学改

革

开展课程教学模式改革

及研究

1.开展集中教学模式改革研讨活动（2分） 2 2 2

38 2.编制课程改革方案（2分） 2 2 2

39 3.积极实施教学模式改革，并取得成效（2分） 2 2 2

40 4.积极申报各级、各类课程教学建设项目（2分） 2 2 2

41
课程质量诊

改
开展课程建设诊改

1.结合课程标准体系及课程建设方案，组织开展课程建

设诊改，编制课程年度诊改报告（2分）
2 2 2

42
2.开展课程教学质量诊断工作，实施听课制度，教师根

据听课意见，进行教学质量诊改（2分）
2 2 2
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